TOIMITUS- JA ASENNUSERDOT

TOIMITUS:
Toimitus suoritetaan sovittuun aikaan. llmoitamme saapumisestamme noin 1h ennen toimitusta.
Sinulla on mahdollisuus valita kahdesta eri toimitusvaihtoehdosta;

1) Toimitus ensimmaéiselle kynnykselle
2) Toimitus sisélle toivottuun huoneeseen.

Asiakkaana sinun tulee ilmoittaa etukéteen asioista, jotka saattavat vaikuttaa toimitukseen, esimerkiksi vaikeasti ajettavat
tiet, porttikoodit, kerrokset, hissi, ahtaat/jyrkat raput, yms. Varmista, ettd kuljetusautolla on esteetdn paasy perille ja ettd
mahdolliset esteet siséén kannolle on poistettu. Tuotteet ja palvelut tulee olla tdysin maksettu ennen toimitusta. Lattia
tulee suojata ja on asiakkaan vastuulla hoitaa omatoimisesti. Toimituksen peruminen tulee suorittaa vahintééan kaksi
paivaa ennen toimitusta. Mikali toimitusta ei voida suorittaa asiakkaasta johtuvasta syysté tai toimituksen peruminen
tehd&an liian mydhdén, emme palauta rahtikustannuksia takaisin asiakkaalle. Ennen rahtikirjan allekirjoittamista tulee
asiakkaan tarkistaa, ettd on vastaanottanut oikean maaran tuotteita ja ett tuotteissa ei ole vaurioita. Mahdollinen
poikkeama on merkittavé rahtikirjaan. Mikéli toimituksen yhteydessa aiheutuu vaurioita asiakkaan omaisuuteen tai
asuntoon, tulee niistd tehdd merkinté rahtikirjaan, ja iimoittaa Gigantin asiakaspalveluun (020 321 321) 48h sisélla.

VANHOJEN TUOTTEIDEN KIERRATYS:

Toimituksen yhteydessé voimme huolehtia havitettévien tuotteittesi kierratyksesté ja sééstét itse aikaa ja vaivaa.
Kierratettavat tuotteet tulee olla irti kytkettyna, kun saavumme paikalle (Asennuspalveluun siséltyy vanhan laitteen irti
kytkeminen). Tilatessasi kierratyspalvelun tulee sinun ilmoittaa, kuinka monta tuotetta haluat luovuttaa kierratettvaksi.

ASENNUKSET:

Asentajamme asentaa ostamasi tuotteet niille varattuun ja valmisteltuun tilaan, kytkee olemassa oleviin sdhké- ja
vesiliitdntoihin, tarkistaa ettd tuote seisoo tasaisesti ja ettd tuote toimii oikealla tavalla. S&8hko- ja vesiliitdnnét tulee olla
valmiina. Asennus siséltda yhden lapiviennin kaapistoon. Asennuksen jélkeen tuotteen toimivuus varmistetaan ja kaikki
pakkausmateriaalit vieddan kierrdtykseen. Lisatarvikkeet, kuten muunnosliittimet, vuotosuojat, pidemmat johdot/putket,
yms. eivéat sisélly hintaan ja tulee hankkia erikseen.

ASTIANPESUKONE

Muista ottaa huomioon:

Tarkista tuotteen mitat ja ettd tuote mahtuu sille varattuun tilaan. S&hko- vesi- ja viemériliitdnnat tulee olla valmiina.
Varmista, ettd vesi- ja viemariliitdnné&t ovat tarpeeksi Iahelld, jotta asennus voidaan suorittaa laitteen omilla johdoilla ja
letkuilla. Asennus siséltda yhden Idpivedon esim. aquastopille. Vesiliitdntdéan taytyy olla kytkettyna toimiva sulkuhana,
joka on kasin suljettavissa. Astianpesukoneen asennus onnistuu vain lattiatasolle, tarkistathan ennen toimitusta, etté
lattiamateriaali jatkuu myds koneen alle koska vuotosuoja tulee aina asentaa koneen alle. Asennusta ei voida suorittaa
ilman vuotosuojaa. Huomioithan, ettd séhkopistoke ei saa sijaita suoraan laitteen takana. Vesiliitoksia tulee seurata 3
ensimmaisté pesukertaa.

LIESI

Muista ottaa huomioon:

Tarkista lieden mitat ja ettd uusi liesi mahtuu sille varattuun tilaan. Varmista, etté lieden kytkentdén on ohjattu oikea
jannite, tdmaén teet helpoiten katsomalla sulakekaappiin ja tarkistamalla, kuinka monta sulaketta on ohjattu liitdntaan;
1 sulake =230 V, 3 sulaketta = 400 V. Huonokuntoinen kaapeli tulee vaihtaa erillisené palveluna. Huonokuntoiseen
kaapeliin ei kytketa lietta.
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JAA- / PAKASTINKAAPPI

Muista ottaa huomioon:

Tarkista ettd paikka, johon jéa-/pakastinkaappi asennetaan, on tarpeeksi suuri. Varmista, ettd sahkéliitdnta on tarpeeksi
|&helld kaapin asennuspaikkaa, jotta kaapin omat johdot riittévat. Tarkista kumpaan suuntaan haluat oven avautuvan.
Tarvittaessa voit tilata oston yhteydessa kétisyydenvaihdon. Muista tulvasuoja, niin valtyt ikévilté yllatyksilta.

PYYKINPESUKONE

Muista ottaa huomioon:

Tarkista, etta tila, johon olet suunnitellut asentaa laitteen, on tarpeeksi suuri. Varmista, etté vesi- ja viemériliitdnnat ovat
tarpeeksi [dhelld, jotta asennus voidaan suorittaa laitteen omilla johdoilla ja letkuilla. Vesilitdnndssa tdytyy olla valmiina
toimiva sulkuhana. Mikéli pyykinpesukoneen péélle asennetaan kuivausrumpu, on asiakkaan hankittava vélisarja
erikseen. Vesiliitoksia tulee seurata 3 ensimmaistd pesukertaa.

KUIVAUSRUMPU

Muista ottaa huomioon:

Tarkista ettd tila, jonne olet suunnitellut kuivausrummun, on tarpeeksi suuri. Mikéli kuivausrumpu asennetaan
pyykinpesukoneen péélle, on sinun hankittava asennukseen tarvittava vélisarja. Mahdolliset seinien ja kaappien lépivedot
tulee olla tehtynd ennen asentajan saapumista.

ERILLISUUNI JA LIESITASO

Muista ottaa huomioon:

Tarkista, ettd tila, johon olet suunnitellut asentaa laitteen, on tarpeeksi suuri. Poista kaikki paloarka materiaali
asennuspaikalta. Varmista, ettd séhkéliitdntd, johon laite kytketdan, on enintddn 0,5m paéssaé laitteesta. Huomioi, ettd
emme asenna liesituulettimia, emmeké& tee muutoksia kaapistoihin.

TV OMALLE JALALLE:

Asennamme uuden televisiosi paketin mukana tulevalle jalalle ja asetamme kokonaisuuden haluamallesi paikalle.
Kytkemme television olemassa oleviin sdhkd- ja antenniliitdntdihin. Haemme kanavat ja varmistamme tuotteen
toimivuuden ja viemme kaikki pakkausmateriaalit kierratettaviksi. Oheislaitteiden asennus kuten kotiteatterit, pelikonsolit,
dvd, kaapeleiden koteloiminen, yms. ei sisélly palveluun. TV-poyté ja kaapelit eivat sisélly pakettiin ja ne on hankittava
erikseen. TV-pdyta tulee olla valmiiksi koottu, kun asentajamme saapuvat paikalle.

TV:N ASENNUS SEINALLE:

Asennamme seinételineen haluamasi paikkaan ja TV:n telineeseen. Kytkemme TV:n olemassa oleviin sédhko- ja
antenniliitdntdihin. Haemme kanavat ja varmistamme TV:n toimivuuden, jotta pd&set nopeasti nauttimaan uudesta
televisiostasi. Oheislaitteiden asennus kuten kotiteatterit, pelikonsolit, dvd, yms. ei sisélly palveluun. Emme mydské&én
suorita kaapeleiden koteloimista. Muista, ettd seinételine ja kaapelit ovat hankittava erikseen. Tarkista, ettd tarvittavat
kaapelit ovat tarpeeksi pitkét ja ettd seind varmasti kestéé television painon. Asentajalla on oikeus olla asentamatta
televisiota seinélle, mikali asentaja toteaa, ettéd seind ei kesta television painoa.

Olen tutustunut yll& mainittuihin toimitus- ja asennusehtoihin ja hyvéksyn ehdot
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LEVERANS- OCH INSTALLATIONSVILLKOR

LEVERANS:
Leveransen sker under bestamd tid. Vi meddelar er om leveransen ca 1h fore.
Du har att valja mellan tva metoder.

1) Leverans till den forsta tréskeln
2) Leverans inomhus, till ert énskade rum

Som kund &r du skyldigt att meddela oss i forvdg om méjliga hinder som kan paverka leveransen. Till exempel en smal
eller dalig vég, dorrkod, hur manga vaningar huset har, hiss, trang/branta trappor mm. Forsakra, att for leveransbilen
samt for inb&rningen &r det fri tillgang utan hinder. Produkterna samt tjansterna skall vara fult betalda fére leveransen.
Golvet skall skyddas foére chaufférerna anldnder. Det &r kundens ansvar att skydda hens golv. Avbokning av leveransen
skall skdtas tva dagar fére leveransdagen. Om leveransen inte kan utféras pa grund av kunden eller fér att avbokningen
hénder for sent, behaller vi fraktkostnaderna. N&ar kunden skriver pa fraktsedeln skall kunden kolla, har hen tagit

emot rétt mangd produkter och kollat igenom produkterna fér mdjliga skador. Mojliga 6verraskningar skall skrivas pa
fraktsedeln. Om det férekommer skador pa kundens egendom, skall detta skrivas pa fraktsedeln samt meddela Giganttis
kundbetjéning (020 321 321) inom 48h.

ATERVINNING:

Vi erbjuder er atervinningstjanst som sparar er tid och mada. Atervinningen sker hallbart och pa ratt satt. For att utféra
tjénsten skall den gamla maskinen vara bort kopplad. Om leveransen har installation, s& hér bort kopplingen till tjdnsten.
Nar ni bestéller atervinnigs tjénsten, skall ni meddela hur manga maskiner som skall atervinnas.

INSTALLATION:

Var installatér installerar era bestallda maskiner pa de reserverad och férberedda platser och kopplar de i fardiga el- och
vattenkopplingar. Installatéren kollar att maskinen star stadigt och att den fungerar pa réatt satt. Till tjansten hor att borra
ett hal i ett skap for att fa t.ex vattenslangarna till vatten koppling. Efter installationen kontrolleras maskinens funktion och
till slut tar vi med oss férpackningsmaterialet for atervinning. Tillbehdr som, lackageskydd, l1&ngre slangar/rér, kopplingar
mm. hor inte till installations priset och de bér skaffas skilt.

DISKMASKIN

Kom ihag féljande:

Kontrollera maskinens matt och att den ryms pé installations platsen. El- vatten- och avloppskopplingarna skall vara
fardiga for installationen. Kontrollera att vatten- och avloppskopplingarna ér tillréckligt néra, sa att installationen kan géras
med maskinens egna slangar och kablar. Till tjdnsten hor att borra ett hal i skapet till exempel for aquastop delen. For
vattenkopplingen skall det finnas en fungerande kran, som skall ga att stdnga for hand. Installationen gors bara pa golvets
hojd. Kontrollera att ytan vart maskinen installeras &r pa samma hojd som golvet. Installationen gérs med lackageskydd,
och skyddet maste vara ovanfor golvytan. Installationen kan inte utféras utan lackagesskydd. Var uppmérksam

att, stopselpluggen inte &r rakt bakom maskinen. Den skall vara latt att na pa en synlig plats, fér sdkerhetsskal.
Vattenkopplingarna skall kollas med jamna mellanrum.

SPIS

Kom ihag féljande:

Kontrollera spisens matt och att den ryms pa installations platsen. Kontrollera att till spisen kommer ratt spanning. Det
gor du enkelt fran att kolla i ert sékringsskap pa foljande sétt; 1 sdkring = 230 V, 3 sékringar = 400 V. Déliga elkablar byts
som en separat tjdnst. Med daliga elkablar gar det inte att installera den nya maskinen.
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FRYS- / KYLSKAP

Kom ihag féljande:

Kontrollera att platsen &r tillrackligt stor, for frys-/ kylskapet. Forsékra att maskinens stromkoppling ar tillrackligt néra
installationsplatsen, sa att maskinens kablar récker till. Klar gor at vilket hall ni vill att dérrarna skall &ppna sig. Kom ihag
l&ckageskydd, for att undvika vattenskador.

TVATTMASKIN

Kom ihag féljande:

Kontrollera att platsen &r tillrackligt stor, for tvéttmaskinen. Kontrollera att vatten- och avloppskopplingarna &r tillréckligt
néra, sa att installationen kan gdras med maskinens egna slangar och kablar. Fér vattenkopplingen skall det finnas

en fungerande kran. Om det tillhor att lyfta en torktumlare pa tvattmaskinen, skall kunden skaffa skilt en stapel kit.
Kontrollera vattenkopplingarna for Iackage med jamna mellanrum.

TORKTUMLARE

Kom ihag féljande:

Kontrollera platsen ni vill ha maskinen pa, &r tillréckligt stor for torktumlaren. Om det tillhor att lyfta torktumlaren pa en
tvattmaskin, skall kunden skaffa skilt en stapel kit. Borrning av hal i skap eller véggar for elkablar eller slangar skall vara
utférda fore installationen kan pabérjas.

SEPARATUGN OCH SPISHALL

Kom ihag féljande:

Kontrollera platsen ni vill ha maskinen pa att den ér tillréckligt stor att maskinen ryms pa dens plats. Ta bort
brandkénsliga material fran installationsplatsen. Klargor att el kopplingen vart maskinen blir kopplad, &r max 0,5m fran
maskinen. Observera att vi inte installerar kdksflaktar samt modifierar era skap.

TV INSTALLATION PA FOT:

Viinstallerar er nya TV med foten som kommer med paketet pa den plats ni 6nskar ha den. Vi kopplar TV:n i fardiga
el- och antennkopplingar. Vi séker at er kanalerna och klargér att TV:n fungerar som den skall. Paketet tar vi med oss
for atervinning. Tilldggs kopplingar som hemteater, spelkonsoler, dvd, kabelboxning etc. hér inte till tjdnsten. TV-bord
och kablar kommer inte med paketet och det &r pa kundens ansvar att skaffa. TV-bord skall vara fardigt uppbyggt fér
installationen.

TV INSTALLATION PA VAGG:

Viinstallerar TV-vaggféstet pa den plats ni dnskar ha den. Vi kopplar TV:n i férdiga el- och antennkopplingar. Vi séker

at er kanalerna och klargdr att TV:n fungerar som den skall. Tillaggs kopplingar som hemteater, spelkonsoler, dvd,
kabelboxning etc. hor inte till tjansten. Kom ihag att vaggféstet och kablar skall skaffas skilt. Férsékra att kablarnas langd
ar tillrackliga och att vdggen vart TV skall sattas fast haller TV:ns tyngd. Installatéren har ratt att [&mna TV:n oinstallerad
om installatéren kommer till den slutsatsen att vdggen inte kommer att halla TV:ns tyngd.

Jag har bekantat mig med ovan leverans- och installationskrav och accepterar detta.
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TERMS OF DELIVERY AND INSTALLATION

DELIVERY:
Delivery will be done during the agreed timeframe. We will call you 1h before arriving.
You have the option to choose between two delivery methods.

1) Delivery to the first doorstep
2) Delivery indoor, to your preferred room of choice

As a customer you need to inform us about factors that may have an impact on the delivery. For example, bad or narrow
roads, door codes, on what level your apartment is, is there an elevator, narrow or steep steps, etc. Make sure that to
the destination there is no obstacle that blocks the delivery, outside of your home and inside. The services and products
need to be fully paid before the delivery. Floor protection must be placed before chauffeurs arrive, and this is on the
customers responsibility to arrange. Cancellation of the delivery is needed to be done at least two days before the
delivery. If the delivery is not possible to be done due to a reason depending on the customer or that the cancellation
was done too late, we will not refund the delivery- and handling cost to the customer. Before the customer signs the
waybill, it's important for the customer to check that all products have arrived and that they are without damages. All
deviations need to be written on the waybill. If there is any damage done on the customers property or belongings, this
will be needed to be written on the waybill and inform Gigantti customer service (020 321 321) within 48h.

RECYCLING OLD PRODUCTS:
We will take care of the recycling process of your old product. The recycled product is needed to be disconnected before
we arrive to pick it up. When you order a pickup of recycled products, you need to inform how many products you want

us to recycle.

INSTALLATION:

The home appliance installer will install your purchased products and connect them to the existing electricity- and
water connections. They will check that the product is in balance and that it works as it should. All electricity- and water
connections need to be ready when we arrive. The installation includes for the installer to make one hole in the cabin

for the hoses and cables. After the installation the function of the product is tested and made sure it works as it should.
The packaging is included to be taken for recycling. Spareparts and accessories like, driptrays, longer hoses, connectors,
adapters, etc. Does not include in the installation price. These the customer needs to buy beforehand.

DISHWASHER

Please note the following:

Check the size of the product that it will fit to its reserved place. The electricity- sewer- and water connections need to
be ready before the installation. Make sure, that the water- and sewer connections are close enough, that the installation
can be done with the machine’s own hoses and cables. The installation includes, for the installer to make one hole in
the cabin. The water connection needs to be connected to a working water tap, that can be closed by hand. Please note
that the machine can only be installed on the same floor level. Make sure that under the machine the floor level is on

the same height as on other levels. This is due to that under the machine will be placed a driptray. The installation is not
possible to be made without a driptray. Make sure that the plug is easy to access. It is forbidden be behind the machine.
The water connections are needed to be checked the three first washes.
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OVEN

Please note the following:

Check the size of the product that it will fit to its reserved place. Make sure that to the oven is coming the correct
amount of voltage. This can be checked in the fuse box, with the following principle: 1 fuse = 230V, 3 fuses = 400V. A

bad cable to the oven needs to be replaced before the installation. We will not install a new oven to a poor electric cable.

FRIDGE AND FREEZER

Please note the following:

Check the size of the product that it will fit to its reserved place. Make sure that the electric connections are close
enough and with long enough cables, so it reaches the machine. Decide on what side the door will open and inform us
about this before the installation. Please remember to have a drip tray under the machine.

WASHINGMACHINE

Please note the following:

Check the size of the product that it will fit to its reserved place. Make sure that the electric- and water connections are
close enough and with long enough cables/pipes, so it reaches the machine. For the water connections the water tap

needs to be working. If you want a dryer to be installed on the washer, please note that you will need a stacking kit for
this installation. Remember to check the water connections periodically.

DRYER

Please note the following:

Check the size of the product that it will fit to its reserved place. If you want the dryer to be installed on a washing
machine, please note that you will need a stacking kit for this installation. If cables are needed to be installed through a
wall, please note that a hole through must be done before the installation.

STOVE

Please note the following:

Check the size of the product that it will fit to its reserved place. Remove all materials that are easy to burn around the
area were the stove is going to be installed. Please make sure the electric cable is max 0,6 m from the product. Please
note, that we do not build or make changes to your kitchen. We do not install oven fans.

TV STAND:

We will install your TV with the coming stand in the package and place it to the place you wish to have it. We will plug
the TV to your apartments existing antenna- and electric-connections. We will search the TV channels for you and make
sure it works as it should. We will take the package with us for recycling. We do not install accessories like: a home
theater, consoles, boxing of cables etc. A TV table and cables does not include in the installation, and these must be
bought separately. A TV table must be bought before we come and install the TV.

TV INSTALL TO THE WALL:

We will install the TV-wall kit where you wish to have it and install the TV on it. We will connect the TV to your
electric- and antenna connections. We will search the TV channels and make sure it works as it should. We do not
install accessories like home theater, consoles, boxing of cables etc. Please note that the TV-wall kit and cables must be
bought separately. Make sure your cables are long enough to reach the TV and that the wall will hold the weight of the
TV. Our home appliance installer has the right to refuse to install the TV, if they say it is not safe to do so.

| have read the installation- and delivery terms above and | accept them.
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